MODULO I: O ESTADO, GOVERNO E ADMINISTRAGCAO PUBLICA

1- O Estado

O Estado pode ser definido de diversas maneiras. Uma delas sustenta que o Estado é um
conjunto de instituicbes encarregadas do monopdlio do uso da violéncia. Outra sustenta
que o Estado é uma organizacdo, embora possa ser mais propriamente caracterizado como
um conjunto organizacional, jA que agrega diversas organizacoes.

Avancando um pouco mais, pode-se definir o Estado como uma estrutura politica e
organizacional formada pelos seguintes elementos ou partes:

e poder politico soberano,
e uUm povo, que se organiza de modo a formar a sociedade;

e um territério, ou seja, uma base fisica sobre a qual se estende a jurisdicdo do poder
soberano.

e um governo, através do qual se manifesta o poder soberano do Estado

O poder politico soberano significa o poder mais alto que existe dentro do territério com
relacdo ao seu povo, e frente a outros Estados. Expressa-se como ordenamento juridico
impositivo, ou seja, 0 conjunto das normas e leis que se exercem imperativamente e
extroversamente.

Vejamos o que significa isso. Todas as demais organizacdes existentes na sociedade -
igrejas, sindicatos, empresas, universidades, partidos politicos, etc - possuem normas que
se limitam a regula-las internamente. O Estado é a Unica organizagdo cujo poder
regulatério ultrapassa os seus préprios limites organizacionais e se estende sobre a
sociedade como um todo - sendo, por isso, chamado de “poder extroverso”.

Além disso, e em virtude disso, o Estado é a Unica organizac@o dotada de soberania. Ou
seja, internamente o seu poder se superpbe a todos os poderes sociais, que |lhe ficam
sujeitos de forma mediata ou imediata; e externamente o seu poder é independente do
poder de outros Estados e/ou atores nao-estatais.

O territério — que inclui 0 espaco terrestre, aéreo e aquéatico - € um outro importante
elemento do Estado. Mesmo o territério desabitado - onde ndo tém lugar interagfes sociais
- é parte do Estado, que sobre ele exerce poder soberano, controlando seus recursos. Por
outro lado, ainda que haja sociedade, ou até mesmo nacdo, quando ndo ha territorio
controlado pelo poder soberano, ndo ha Estado.
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O Povo, por sua vez, é o conjunto de cidaddos que se subordinam ao mesmo poder
soberano e possuem direitos iguais perante a lei.
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O Governo, por sua vez, € o nucleo decisério do Estado, formado por membros da elite
politica, e encarregado da gestdo da coisa publica. Enquanto o Estado é permanente, o
governo é transitério porque, a0 menos nas democracias, 0S que ocupam 0S cargos
governamentais devem, por principio, ser substituidos periodicamente de acordo com as
preferéncias da sociedade.



Na realidade, o Estado é parte da sociedade. E' uma estrutura politica e organizacional que
se sobrepde a sociedade, ao mesmo tempo que dela faz parte. A sociedade, por sua vez, é
a fonte real de poder do Estado, na medida em que estabelece os limites e as condi¢des
para o exercicio desse poder pelos governantes.

2- As Funcg0es do Estado

Existem pelo menos duas hip6teses sobre como e para que finalidade se constituiu e se
manteve esta complexa estrutura organizacional que é o Estado. A primeira afirma que o
Estado surgiu de um processo histérico de crescente complexificacdo da sociedade e da
sua divisdo em classes, destinando-se a assegurar o sistema de classes vigente. A outra
hip6tese sustenta que o Estado surge de um contrato entre os homens, pelo qual estes
renunciam a uma parte da sua liberdade - especialmente a parte que se refere ao uso
privado da violéncia. Os homens fazem isso a fim de poder contar com uma autoridade que,
monopolizando o uso da forca, possa manter a ordem, garantir os direitos de propriedade e
assegurar a execugao dos contratos.

Em qualquer das duas hipéteses, a primeira fungdo do Estado é a manutencéo da ordem
e da seguranca interna e a garantia da defesa externa. E' por esse motivo que um dos
componente fundamental do Estado é o aparato de seguranca publica constituido por uma
forca policial e militar pablica. E’ também por esse motivo que freqiientemente o Estado é
definido como a instituicdo que exerce o monopdlio legitimo do uso da for¢a ou da coercéo
organizada.

Entretanto, a propria fungdo de manutencdo da ordem exige mais do que o controle dos
meios para o exercicio da violéncia. A menos que se admita a hip6tese do poder arbitrario,
a manutencdo da ordem pelo Estado - a resolucdo de conflitos, a aplicagdo da justica, a
imposicdo de sancdes - exige regras estabelecidas. Assim, uma outra funcdo do Estado é a
de regulamentacdo juridica. Ou seja, a partir das suas relagfes com a sociedade, o Estado
estabelece o ordenamento juridico das interacdes coletivas. Por outro lado, ja que suas
atividades, por definicdo, ndo s@o auto-sustentaveis, a segunda fungdo do Estado €
estabelecer e cobrar tributos dos que vivem sob seu dominio e administrar os recursos
obtidos dessa forma. E’' por esses motivos que um outro componente fundamental do
Estado € o0 quadro administrativo ou administracdo publica, que tem como atribuicao
decidir, instituir e aplicar as normas necessarias a coesdo social e a gestdo da coisa
publica.

Essas sdo funcdes classicas do Estado, presentes mesmo nas concepc¢bes do Estado
minimo, originalmente caracteristicas do capitalismo competitivo, quando predominava
aquilo que hoje denominamos Estado Liberal.

Todavia, com variacdes entre os diferentes paises, o0 Estado “minimo” - que se restringia a
assegurar as condi¢cdes de funcionamento do mercado - representava antes um modelo
ideal do que a efetiva realidade, particularmente no que dizia respeito ao comércio exterior.
Em outras palavras, como regra, ja nos séculos XVIIl e XIX, na maior parte dos paises
ocidentais o Estado desempenhava funcdes de protecdo a economia interna, mediante
politicas claramente protecionistas. A concepcdo minimalista do Estado, na verdade, se

resumia as funcdes sociais.



Ainda assim, desde o século XVIII alguns Estados europeus (Austria, Prissia, Russia,
Espanha) comecaram a desenvolver outras funcbes, orientadas para o bem-estar dos
suditos. Essas, entretanto, ndo eram tipicas do moderno Estado capitalista: tinham
natureza estritamente assistencial e assumiam o carater de uma dadiva patriarcal em
estruturas de poder do tipo patrimonialista. No século XIX, somente na Prissia - cujo
capitalismo ainda era fragil - ¢é que foram aprovadas leis de prote¢cdo do Estado ao
proletariado industrial, nas situacdes de trabalho, invalidez e velhice.

Na Inglaterra, berco do capitalismo moderno, ja no século XVIII alguns circulos intelectuais
defendiam a necessidade de o Estado atuar na educacdo dos cidaddos. Entretanto, foi
somente no inicio do século XX que foram aprovadas medidas para a instituicdo de um
seguro nacional de saude. Pouco depois, com a Primeira Guerra Mundial inicia-se um
processo mais amplo de intervencdo do Estado na economia, tanto na producao (inddstria
bélica) como na distribuicdo (géneros alimenticios e sanitérios) de bens. Mais tarde, com a
grande crise de 1929, as tensdes sociais criadas pela inflacdo e pelo desemprego
provocaram um aumento generalizado da atividade social do Estado visando a sustentar o
emprego e evitar o absoluto aviltamento das condi¢des de vida dos trabalhadores.

Todavia, somente na década de 1940 é que efetivamente se definiu uma funcéo social do
Estado, com a afirmacdo explicita do principio do Estado de Bem Estar Social:
“independentemente da sua renda, todos os cidadaos, como tais, tém direito a ser
protegidos contra situacbes de dependéncia de longa duracdo (velhice, invalidez) ou de
curta duracdo (doenga, maternidade, desemprego).”

Finalmente, desde o fim da Segunda Guerra, na maioria das sociedades industrializadas
assumiu-se como funcdo do Estado a oferta de servigos sociais, que gradualmente
passaram a abranger diversas politicas de protecdo e de compensac¢do das desigualdades
sociais - renda minima, alimentacéo, salde, educacéo, habitacdo, etc - asseguradas aos
cidadaos como direito politico e ndo como caridade. Ao mesmo tempo, o Estado assumiu a
funcdo de prover a maximizacdo da eficiéncia do sistema econdbmico mediante a
planificacdo e a gestdo direta de grandes empresas, a regulamentacdo econbmica e a
intervencdo publica em sustentacdo a iniciativa privada. De forma bastante simplificada,
estas caracteristicas definem o chamado Welfare State ou Estado de Bem Estar Social.

No caso brasileiro, desde a década de 1930 o Estado assumiu uma func¢do central na
economia, seja através do ingresso direto na atividade econbmica, como produtor, ou
como promotor direto do desenvolvimento, segundo o modelo de substituigdo das
importagcfes. Por todo o periodo que compreende os governos Getulio Vargas, Gaspar
Dutra, Juscelino Kubitscheck, Janio Quadros/Jodo Goulart e todos os governos do regime
militar, o Estado brasileiro assumiu definitivamente a fun¢&o de intervencéo - sob variadas
formas - no processo econdmico a titulo de estimular o desenvolvimento e suprir areas néo
exploradas pela iniciativa privada.

Em propor¢do muito inferior, também assumiu fun¢gbes sociais, com a politica de protecao
ao trabalho, através da CLT e, mais tarde, com algumas politicas de saude e de educacéo
publica, ou até mesmo de habitacdo. Entretanto, durante a maior parte do tempo, a maioria
das politicas sociais brasileiras esteve restrita aos que possuiam empregos formais,
descaracterizando a dimensdo universalista tipica do Estado de Bem Estar. SO
recentemente, com a Constituicdo de 1988 - e em algumas areas especificas, como a de
educacdo e de saude - é que foram efetivamente implementadas politicas sociais
universalistas.



3- Os Poderes do Estado: o Executivo, o Legislativo e o Judiciario

Vimos que o Estado é uma estrutura politica e organizacional dotada de poder extroverso,
gue exerce imperativa e soberanamente. Como se exerce esse poder? Como ele pode ser
controlado?

Na histéria do mundo ocidental, nem sempre foram estabelecidas distingdes entre Estado e
governo. A diferenciagdo entre esses dois conceitos € tipica do pensamento democratico,
onde cumpre um papel essencial para fundamentar as propostas de limitagdo ao poder
arbitrario. John Locke, por exemplo, no Segundo Tratado sobre o Governo, ao sustentar
gue os governos abusivos podem ser dissolvidos sem que a sociedade politica - o Estado -
entre em desintegracao, oferece uma via para o controle do poder dos governantes.

E é também Locke que elabora uma das primeiras e mais importantes reflexdes sobre a
separacdo dos poderes, embora seja menos conhecido que Montesquieu, autor ao qual
classicamente se atribui a doutrina da separacao dos poderes.

Na légica do pensamento desses dois grandes autores existe uma mesma idéia: sempre
gue o poder é concentrado, é grande a possibilidade de que seja exercido de maneira
abusiva. O abuso vai até onde encontre limites. O Unico limite ao poder é o préprio poder.
Entdo, a sociedade politica deve ser organizada de tal modo que o poder seja um freio ao
préprio poder. Isso se faz através da divisdo do poder em partes dotadas de atribuicdes
distintas e limites precisos. Dessa forma, sendo independentes, cada uma das partes
podera servir de freio as demais. Assim, em termos genéricos, cada um dos poderes
exerce funcdes limitadas e especificas, como se segue.

Ao Legislativo cabe fazer as leis, aperfeicoa-las e revogéa-las. Ao Executivo cabe aplicar as
leis, assegurar a ordem interna e a defesa externa, bem como conduzir as relacdes
internacionais. Ao Judiciario cabe julgar e punir as transgressdes as leis e arbitrar dissidios
da ordem civil a luz da legislacado estatuida.

No caso brasileiro, a Constituicdo estabelece que o Poder Legislativo é exercido pelo
Congresso Nacional, que se compde da Camara dos Deputados e do Senado Federal
(Artigo 44). E que cabe ao Congresso Nacional dispor sobre todas as matérias de
competéncias da Uniao (Artigo 48).
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Estabelece, também, que o Poder Executivo é exercido pelo Presidente da Republica,
auxiliado pelos Ministros de Estado (Artigo 76).

Finalmente, estabelece que o Poder Judiciario é exercido pelo Supremo Tribunal Federal,
Superior Tribunal de Justica, Tribunais Regionais Federais e Juizes Federais, Tribunais e
Juizes do Trabalho, Tribunais e Juizes Eleitorais, Tribunais e Juizes Militares e Tribunais e
Juizes dos Estados e do Distrito Federal e Territérios; O Supremo Tribunal Federal e os
Tribunais Superiores possuem jurisdicdo sobre todo o territrio nacional.

Nos paises onde o sistema de governo é parlamentarista a separacdo entre o Poder
Executivo e o Poder Legislativo € menos nitida do que nos paises com sistema de governo
presidencialista. Isso ocorre porque no parlamentarismo o Poder Executivo é exercido pelo
Gabinete, que é formado pelos parlamentares eleitos pelo partido politico ou pela alian¢a
partidaria que conseguiu eleger a maioria no Congresso. Neste caso, as funcdes de
controle e fiscalizacdo do Legislativo sobre o Executivo cabem, por definicdo, aos partidos
de oposicéo.



Nos paises de governo presidencialista, 0 Poder Executivo € eleito separadamente. Existe
uma nitida distincdo entre este e o Legislativo. Entretanto, 0 governo procura compor uma
maioria de parlamentares no Congresso, que sirvam de base de apoio as politicas
governamentais.

Os trés Poderes sao independentes. Mas deve haver um equilibrio entre eles, que é dado
por mecanismos de pesos e contrapesos. Assim, tem-se a presen¢a de cada um dos
Poderes na 6rbita do outro, mediante as faculdades de estatuir e de impedir.

O Executivo mostra-se presente na Orbita do Legislativo por meio da mensagem
presidencial (que recomenda) e do poder de veto (que impede), pela iniciativa em matéria
or¢camentaria e financeira, pela elaboracéo de leis delegadas com a autoriza¢do do proprio
Legislativo, e, excepcionalmente, também pela utilizagdo da Medida Proviséria (que tem
forca de lei). O Executivo participa na esfera do Judicidrio pela faculdade de nomear
membros deste Poder e de conceder indultos.

O Legislativo envolve-se nos dominios do Executivo através das faculdades de rejei¢do do
veto, de sustar os atos normativos do Poder Executivo que exorbitem o poder regulamentar
ou os limites de delegacédo legislativa, de instaurar processo de impeachment contra a
autoridade executiva, de aprovacdo de tratados e de apreciacdo e ratificacdo das
indicacdes do Executivo para o desempenho de cargos da administrac@o publica, além da
organizacdo administrativa e judiciaria do Ministério Publico e da Defensoria Publica da
Unido e dos Territorios. Além disso, exerce a fiscalizacdo contabil, financeira e
or¢camentaria, mediante suas atribuicdes de controle externo, com o auxilio do Tribunal de
Contas.

Em relacdo ao Judiciario, o Legislativo atua na organizacdo do Poder Judiciario, na
atividade de processar e julgar Ministros do Supremo tribunal Federal e de proceder a
julgamento politico.

O Poder Judiciario, atua na esfera legislativa ao iniciar lei complementar sobre o Estatuto
da Magistratura. O poder de impedir do Judiciario é exercido frente ao Legislativo quando
decide sobre a inconstitucionalidade de seus atos e frente ao Executivo quando profere a
ilegalidade de medidas administrativas.

4- O Papel Social do Estado

O papel social do Estado vem sendo redefinido em todo o mundo ocidental moderno, desde
o final da década de 1970. Na primeira metade daquela década, iniciou-se uma grande
crise econdmica, de escala mundial, cujo marco inicial mais visivel foram as duas crises do
petréleo (de 1973 e 1979). Encerrou-se, entdo, a fase de prosperidade vivida pelo mundo
desde o fim da Segunda Guerra, sendo substituida por uma prolongada recesséao, a partir
da qual constataram-se acentuados problemas de inviabilidade do chamado Estado de Bem
Estar Social (Welfare State).

Até entdo, o mundo capitalista vivia um periodo de altas taxas de desenvolvimento
econbmico e de um amplo consenso quanto ao papel do Estado de promover o crescimento
econdmico e 0 bem estar social. Em outras palavras, acreditava-se que era funcéo do
Estado: (a)intervir ativamente na economia - regulamentando, estimulando e produzindo
bens e servicos - a fim de gerar empregos e desenvolver areas estratégicas; (b) oferecer
politicas sociais de natureza universalista, especialmente politicas compensatérias.



Ora, em nenhum pais, nem em nenhuma época da histéria, as atividades do poder publico
(Estado) foram destinadas a, ou capazes de gerar riquezas. Assim sendo, para financiar
todas e quaisquer das suas tarefas, o Estado necessita extrair recursos dos
empreendimentos produtivos. Ou seja, como regra, a atividade publica se sustenta com os
recursos gerados pela atividade privada. Porém, com a crise econdmica, 0 investimento
privado se reduz e a capacidade do Estado de extrair tributos se torna drasticamente
menor. Esta é a chamada “crise fiscal” : o Estado simplesmente ndo consegue arrecadar o
suficiente para manter os seus gastos e, por outro lado, tem dificuldades em gastar dentro
dos limites do que arrecada.

Ocorre que, mesmo pagando impostos, a sociedade sofre as consequéncias da crise fiscal
— a falta de vagas nas escolas ou a ma qualidade do ensino publico; as condicdes
apavorantes que enfrentam o0s que tém que recorrer ao sistema publico de saude; o
aumento da criminalidade e da violéncia, sem que as forcas policiais sejam capazes de
garantir a seguranca dos cidadaos; a precariedade das estradas e vias publicas; a lentid@o
da justica, etc - enfim, servicos publicos insuficientes e de ma qualidade. Insatisfeita com
isso, a sociedade nega aos governantes o apoio e a confianca para que adotem medidas
destinadas a resolver esses problemas.

Finalmente, um processo que vinha se desenvolvendo de maneira acentuada desde a
Segunda Guerra - a globalizagdo e as grandes transformacdes tecnolégicas, especialmente
nas area de microeletronica e telecomunicac¢@es - assume a sua dindmica mais acelerada a
partir da década de 1980.

Até entdo, o Estado Nacional era o ator mais relevante das rela¢des internacionais. Essas
se orientavam principalmente em torno do conflito leste-oeste, lideradas pelas duas
poténcias hegeménicas - Estados Unidos e URSS - sendo as assimetrias entre os paises
desenvolvidos e em desenvolvimento uma das suas dimensfes. Com a queda do Muro de
Berlim em 1989 e com a dissolugdo da Unido Soviética em 1991-92, acabam-se as
principais distincdes politicas e econbmicas entre o mundo ocidental, democréatico e
capitalista e 0 mundo oriental, autoritario e socialista.

Novos atores assumiram papéis centrais no cenario internacional e as disputas passaram a
envolver diretamente atores nao-estatais - como as ONG’s, os movimentos étnicos, as
corporagfes transnacionais, os agentes do sistema financeiro internacional, etc. O conflito
ja ndo obedece ao eixo capitalismo/socialismo, leste/oeste. Mas também néo se resume ao
eixo norte/sul, paises desenvolvidos/paises em desenvolvimento, embora este tenha ganho
maior relevancia e suscitado novas questdes, principalmente tendo em vista o processo de
liberalizacdo dos mercados externos.

Nesse novo ambiente, aumenta a interdependéncia das nacdes, os Estados nacionais
passam a dispor de menor poder regulatério, tornam-se mais vulneraveis as grandes
corporagdes transnacionais (desde os empreendimentos legitimos até o crime organizado),
perdem boa parte da sua capacidade de controlar os fluxos financeiros e comerciais e de
decidir autonomamente as suas politicas macroeconémicas.

Além disso, o processo de regionalizacdo faz com que os blocos econdmicos - como a
Unido Européia, o Nafta e o Mercosul — assumam um papel mais relevante, substituindo
grande parte das relacdes bilaterais por relacdes multilaterais. Com isso, os Estados
perdem uma outra parcela da sua capacidade de gerir autonomamente seus negoécios
internos.



Todas essas transformacgfes resultaram em importantes mudancas no papel do Estado e
no estabelecimento de novas rela¢cdes com os diversos agentes da sociedade e com o0s
atores internacionais. Definitivamente, nesse novo ambiente ja ndo sdo contempladas as
funcdes de provedor direto de todos 0s bens e servi¢os sociais, nem de produtor econémico
competindo com a iniciativa privada.

Em primeiro lugar, na maior parte das sociedades ocidentais os governos adotaram
politicas de privatizagdo, reduzindo ou mesmo eliminando a sua participacdo direta na
economia. Assume-se hoje que o papel do Estado, que ira prevalecer no século XXlI, sera o
de regulador e de transferidor de recursos, e ndo o de Estado executor. As excecdes
seriam as funcdes executivas estritas do Estado, as que afetam diretamente direitos
humanos fundamentais e/ou questbes éticas e as atividades que nao podem ser
recompensadas no mercado via cobranca dos servicos. Em linhas gerais, o papel do
Estado seria:

- assegurar os direitos do cidadao e do consumidor;
- estimular o desenvolvimento auto-sustentado;
- incentivar a competitividade do setor privado;

- induzir a busca de padr6es mais elevados de qualidade dos bens e servigos oferecidos
pelo mercado;

- coibir as praticas predatérias e ilegais na busca do lucro econémico.

Nas relacdes com as organiza¢des privadas prevalece a perspectiva de que existem claras
e relevantes distin¢cdes entre 0 mercado e o setor publico e de que o que é mais racional e
enriquecedor para a sociedade como um todo € a cooperacao entre as duas esferas - e ndo
a superposi¢do, nem o protecionismo injustificado.

Também mudaram as rela¢cbes do Estado com a sociedade civil organizada. Entende-se
hoje que instituicdes como sindicatos, ONG's, associacdes civis, entidades filantropicas,
etc., compartiham com o Estado o fato de serem orientadas para o interesse publico,
embora ndo sejam propriedade estatal. Assim, exibem um significativo vinculo de afinidade
com o Estado e podem representar um importante canal de articulagdo com os interesses
sociais, tornando a acao do Estado mais efetiva e contribuindo para o melhor atendimento
das necessidades dos cidadaos.

Antes, essas organizacdes eram percebidas principalmente como demandantes - frente as
guais o Estado ou fazia concessdes ou competia pela lealdade de suas clientelas. Hoje,
passam a ser vistas como parceiras em potencial, dotadas de recursos estratégicos -
conhecimento especifico, transito junto as clientelas, intimidade com os problemas a serem
solucionados, etc - nas suas areas de atuacdo, sendo capazes de suprir a agdo do
Estado em diversas areas e, em outras, somar esfor¢os para obter melhores resultados.

5- A Relacéo Estado/Cidadéo e Cidadao/Estado

Até aqui, o centro da discussdo tem sido o Estado. Cabe agora passar ao outro lado: o
cidadao. Para isto, € til comecar discutindo o que é cidadania.



Cidadania é um conceito bastante antigo, tendo se originado na cidade-Estado grega.
Embora tenha passado por numerosas e profundas mudancas, a idéia basica do conceito
de cidadania permanece a mesma.

Cidadania significa a efetiva possibilidade do individuo tomar parte, por vias diretas ou
indiretas, nas decisdes coletivas que afetam a sua vida e o seu destino. Em outras
palavras, significa o direito e a capacidade dos membros de uma sociedade de interferirem
no préprio Direito, ou seja, na formulacdo e execucdo das leis. Em troca deste direito, o
individuo se compromete a contribuir, de alguma forma, para com o bem estar da
coletividade.

Isso quer dizer que a cidadania é uma relagédo de direitos e deveres. Relacdo - de direitos e
deveres - para com quem? Para com o conjunto dos cidadaos e das pessoas juridicas por
eles instituidas. Isto quer dizer que a cidadania é, por um lado, uma relacédo de direitos que
sdo assegurados ao individuo nas suas interagdes com outros individuos da mesma
natureza® e também nas suas relacdes com o Estado’; e por outro lado, uma relacdo de
deveres, aos quais o individuo esta obrigado nas suas intera¢cdes com outros individuos da
mesma natureza e também nas suas relagbes com o Estado.

A presenca do Estado é uma condi¢do essencial para a cidadania, ou seja, sem Estado
nao existe a possibilidade da cidadania. Entretanto, pode existir Estado sem que haja
cidadania, como ocorria nos Estados Absolutistas do inicio da Idade Moderna; ou pode
existir Estado sem que a cidadania seja assegurada em sua plenitude, como ocorria e
ocorre nos Estados autoritarios contemporaneos.

Do ponto de vista dos direitos, historicamente, primeiro foram estabelecidos os direitos civis
- em relacdo a um Estado que antes era opressor ou despotico: a garantia da seguranca
(vida e integridade fisica), liberdade (de ir e vir, de crenca, de opinido e de fazer tudo o que
ndo fosse proibido) e de propriedade (de trabalhar, de comprar e vender bens e servicos,
de desfrutar e de acumular os bens adquiridos).

Mais tarde, no século XIX, os democratas conquistaram os direitos politicos - em relacdo a
um Estado que antes era oligarquico e politicamente excludente: o direito de associar-se,
de manifestar e divulgar opinido, de votar e de ser votado, de participar e influir nas
decisdes.

! para melor compreensdo, sera Util estabelecer algumas diferengas. Populagdo € qualquer conjunto de

individuos. Logo, populacdo ndo é o mesmo que sociedade. Povo, por sua vez, é o conjunto de cidaddos que
possuem direitos iguais perante a lei. Entretanto, a idéia de direitos iguais ndo abrange nem o conceito tedrico
nem o fendmeno real do poder politico e dos interesses, que certamente ndo sdo iguais. Assim, povo ndo é a
mesma coisa que sociedade, ja que esta Ultima inclui as manifestacdes de poder politico e de interesses e
implica diferenciacdo. Sociedade € o conjunto de cidaddos que mantém relagcdes entre si, compartiham
determinadas regras de vida coletiva e que se diferenciam segundo o0s seus interesses e o poder politico que
possuem, inclusive o poder organizacional. O conceito de sociedade se refere a esfera privada da vida coletiva,
que é a base da formacgao de interesses: o espaco da familia, das crencgas religiosas, das manifestagcfes étnicas
e culturais e, principalmente, das atividades econémicas.

20 conceito de Estado se refere a esfera publica, ou seja, 0 espacgo dos interesses coletivos.



Ainda mais tarde, na segunda metade do século XIX, os socialistas definiram os direitos
sociais, que s6 no decorrer do século XX foram inscritos nas constituicdes de varios paises:
o direito a instru¢do e educacdo, o direito & protecdo contra situacdes de vulnerabilidade
ou dependéncia de longa duracdo (velhice, invalidez) ou de curta duragdo (doenca,
maternidade, desemprego) e varios outros - como renda minima, alimentacdo, saude,
habitacao, etc - assegurados aos cidadaos enquanto direito, e ndo como caridade.

Entretanto, nas duas Ultimas décadas do século XX comegou a surgir um conjunto de novos
direitos, que ainda encontram-se a espera de maior reflexdo por parte de juristas, fil6sofos
e politicos.

Trata-se de “direitos” que, por assim dizer, ou sempre existiram ou passaram a existir em
virtude das transformac¢des mundiais recentes: as mudanc¢as da intimidade, que deram
origem a demanda pelos direitos de privacidade, abrangendo a protecdo a intimidade e a
familia, a regulamentacdo das relacdes de género e chegando até a protecdo contra a
exploracdo infanto-juvenil; a mudanca do relacionamento do homem com a natureza, que
ensejou a reivindica¢do a todo um conjunto de direitos ambientais; as guerras, a exploracédo
econdmica desenfreada e as mudancas culturais deste século chamaram a atencéo para a
necessidade de assegurar os direitos ao patriménio histérico-cultural das nacdes; e, por
tltimo, mas ndo menos importante, a grande transformacdo na percepcdo do papel do
Estado e das relagBes entre os interesses privados e o interesse publico deram origem a
demanda pelo direito ao patriménio econdmico publico, ou — em palavras mais simples — o
direito a “coisa publica”.

Vale indagar: o que é “coisa publica™ Em primeiro lugar, € o conjunto de bens patrimoniais
e recursos financeiros originados dos impostos pagos pelos cidadaos sendo, por isso,
propriedade da coletividade. Desta forma, a “coisa publica” é muito diferente da
propriedade privada, que consiste em um direito de exclusividade no desfrute de qualquer

bem ou servico obtido por meios privados.

Em segundo lugar, além do patrimbnio material, a “coisa publica” abrange também as
instituicbes do regime politico, construidas pelo esfor¢o e envolvimento da sociedade.
Finalmente, o conceito de “coisa publica” abrange também um significado mais amplo de
patrimbénio comum do povo, compreendendo tudo o que é publico, inclusive a educacéo, a
cultura, a ciéncia e a tecnologia, o0 meio ambiente, etc.

Dada a sua natureza, nessas trés acepcdes, a “coisa publica” € mais que “estatal”, e deve
ser gerida tendo em vista o interesse da sociedade - e ndo o interesse de grupos privados
Oou um suposto interesse do Estado.

Todos esses aspectos acima mencionados dizem respeito ao conceito de cidadania
enquanto exercicio assegurado de direitos. Cabe agora mencionar alguns dos principais
deveres implicitos nesta mesma relacao.

Para comecar, se a cidadania se define como a participac¢éo dos individuos na formulacao e
execucdo das leis, a primeira implicacdo légica do ponto de vista dos deveres, é a
obediéncia as leis estabelecidas.

Embora isto possa parecer evidente, vale ressaltar que, sem esta aquiescéncia, nem
sequer € possivel a vida em sociedade. Por isso, a obediéncia as leis significa a obrigacéo
de todos de contribuir para a manutencdo da ordem que viabiliza a coexisténcia coletiva,
reduzindo os custos da coercgdo. Isso porque, como as leis consistem em regras destinadas
a estabelecer os limites entre o interesse particular e os interesses coletivos, por mais
O6bvio que seja o dever de obedecer as leis, alguns individuos podem estar pouco
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propensos a cumpri-lo quando isso implicar em restricbes ao seu interesse particular. E,
todas as vezes que alguns privilegiam o seu interesse particular em detrimento da lei, os
custos de coercdo — prevencao, repressao e punicdo — se tornam mais elevados e recaem
sobre os demais membros da coletividade.

Um segundo dever de cidadania é a contribui¢do, na forma do trabalho de todos - segundo
suas capacidades e habilidades - para as atividades de defesa publica, sempre que se fizer
necessario reagir a efetiva ameacga a integridade da coletividade. Isso significa tanto a
defesa externa, quanto o envolvimento dos cidadados nas atividades de defesa civil, nos
casos de calamidade ou emergéncia publica.

Um terceiro dever de cidadania consiste na contribuicdo para o financiamento das
atividades de interesse comum da coletividade. Na pratica, corresponde ao pagamento de
impostos destinados a prover recursos para assegurar a aplicacdo das leis; para
estabelecer e sustentar as instituices destinadas a tornar exequivel o exercicio de todos 0s
direitos de cidadania; e para promover o desenvolvimento social.

Na realidade, o pagamento de impostos é 0 que viabiliza todos os servicos e bens
oferecidos pelo Estado a sociedade: saude, educacado, seguranca, reforma agréria, cultura,
protecdo ambiental, e muitos outros. Quando os individuos se negam ao cumprimento
deste dever de cidadania, no minimo, as consequéncias sdo: (a) os bens e servicos
oferecidos a eles proprios sédo prejudicados em quantidade e em qualidade; (b) os bens e
servigcos oferecidos a outros cidaddos sdo prejudicados da mesma maneira; (c) outros
individuos séo onerados de alguma outra forma para suprir os deficits gerados.

O quarto - mas ndo menos importante - dever de cidadania diz respeito ao controle social.
Durante o século XX foi se tornando claro que, a medida que crescia o montante de
recursos compreendidos como “coisa publica”, crescia a cobica dos grupos de interesses
particulares e a sua capacidade de se apropriar privadamente desses bens. Comecou a se
tornar evidente que a cidadania s6 atingiria a sua plenitude quando os cidaddos se
tornassem conscientes do interesse publico.

Ou seja, para além dos seus direitos de usufruto particular, os cidadaos serdo tanto mais
cidadaos, quanto menos forem simples espectadores e maior for 0 seu compromisso para
com o bem publico. Com isso, comecgou a se estabelecer a no¢cdo de um dever civico de
controle social que se exerce ndo apenas sobre as agéncias, servicos e servidores
publicos, mas também sobre as empresas, instituicbes e agentes privados.

Na realidade, o controle social consiste em uma mistura, um hibrido de dever e direito —
como a rejeicdo, a denuncia e 0 combate a corrup¢do e ao nepotismo, aos privilégios
corporativos, as transferéncias ilegitimas [ainda que legais] de recursos publicos, a
exclusdo social, a violacdo dos direitos humanos, a baixa qualidade de bens e servicos
oferecidos a populacgéo, etc

Resumindo, a concepg¢do predominante nas sociedades democraticas contemporaneas
evoluiu para a idéia de que o Estado e as organiza¢bes que o compdem — ao invés de
servirem ao proprio Estado e serem auto-referidas - existem para servir a sociedade, para
atender aos cidaddos. Em consequéncia, as relag6es do Estado com os cidaddos em geral
passaram por um significativo processo de transformacdo cujo foco é o exercicio da
cidadania ativa. Os cidaddos é que sdo os portadores dos direitos fundamentais que
justificam a propria existéncia do Estado e de suas organizacdes. Nesse sentido, n&o
apenas os cidadaos sao percebidos como portadores de direitos, mas também de deveres,
e vistos como co-responsaveis pela efetividade dos bens publicos. Essa co-
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responsabilidade resulta, de um lado, da inclusdo dos cidaddos nos processos de controle
social; e, de outro, na sua participagdo ativa na escolha dos dirigentes das organizacoes,
na formulagdo das suas politicas e no acompanhamento e avaliacdo dos resultados.
Implica, portanto, novas relacdes “Cidadédo-Estado” e “Estado-Cidad&o”, onde a énfase
recai sobre a participagdo politica, a transparéncia e accountability.

6- A Constituicdo Federal, a Constituicdo Estadual e as Leis Organicas Municipais

Da mesma forma que a separagdo dos Poderes representa um mecanismo para evitar o
uso arbitrario da autoridade, assim também ocorre com o arranjo federativo. Para entender
como isto ocorre, é util recordar as distingbes existentes quanto a forma dos Estados.
Simplificando um pouco, é possivel dizer que, quanto a forma, os Estados podem ser

unitarios ou federados.

O Estado Unitario é aquele no qual a ordem politica, a ordem juridica e a ordem
administrativa formam uma unidade singular, referida a um sé povo, um sé territério e um
Gnico titular do poder publico. Inexistem coletividades inferiores ao préprio Estado que
sejam providas de 6rgaos préprios. Assim, o governo é organizado em apenas dois niveis,
um soberano: o0 nacional; e o outro: as administracdes locais que, como regra, nh&o
possuem autonomia politica, juridica, nem administrativa.

Ja o Estado Federado consiste no Estado soberano, formado pela unido de uma
pluralidade de estados-membros. Existem trés niveis efetivos de governo, e nado apenas
um governo e as instancias administrativas subordinadas. Entre o governo nacional e os
governos locais ou municipais, situa-se um nivel intermediario: o governo estadual, dotado
de autonomia politica, juridica e administrativa.

O poder do Estado federado emana dos estados-membros, ligados em uma unidade
estatal (Unido). Os estados-membros ndo possuem soberania externa e, do ponto de vista
interno, acham-se em parte sujeitos a um poder Unico, que é o poder federal, e em parte

conservam sua independéncia. Como essa independéncia é parcial, expressa-se como
autonomia e ndo como soberania.

Desse modo, cada um dos estados-membros pode mover-se livremente, desde que se
limite a esfera da competéncia que lhe é atribuida pela norma constitucional comum,
expressa como Constituicdo Federal. Para isso, tanto a Unido como cada um dos estados-
membros possuem sua propria Constituicdo, suas proprias leis ordinarias, e seus préprios
poderes executivos, legislativos e judiciarios. Dessa forma, constituem sistemas politicos
completos.

Os cidad@os estdo sujeitos a observancia tanto da legislagdo federal como das leis
especificas dos estados-membros a que pertencem, além das leis municipais. O problema
do conflito de obediéncia entre os trés niveis de governo e suas jurisdicdes se resolve
mediante a norma constitucional de que os estados regem-se pela sua Constituicdo
Estadual e demais leis que adotarem, desde que observados os principios da Constituicao
Federal (Artigo 25) e os municipios regem-se por Lei Organica Municipal propria, atendidos
os principios da Constituicdo Federal e da Constituicdo do respectivo Estado (Artigo 29).

No Brasil, existem atividades que representam atribuicbes de competéncia privativa da
Unido, conforme o estabelecido no Artigo 21 da Constituicdo. J& no Artigo 23 séo descritas
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as atribuicdes compartilhadas pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. Além
disso, ha todo um conjunto de tematicas sobre as quais a atividade de legislar cabe
exclusivamente a Unido (Artigo 22), havendo um outro conjunto de matérias cuja legislacéo
cabe concorrentemente a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal (Artigo 24) e um terceiro
rol de assuntos de competéncia legislativa municipal (artigo 30).

Quando se trata de legislacdo concorrente, a competéncia da Unido se limita ao
estabelecimento das normas gerais, e esta ndo exclui a competéncia suplementar dos
Estados. Entretanto, as normas gerais suspendem a eficacia da lei estadual no que for
contrario a lei federal. Inexistindo lei federal sobre normas gerais, os Estados podem
exercer competéncia legislativa plena para atender as suas peculiaridades. Nos casos
previstos pela Constituicdo, a Unido poderd intervir nos Estados e no Distrito Federal (Artigo
34); e os Estados poderdo intervir em seus Municipios e a Unido podera intervir nos
Municipios localizados em Territério Federal (Artigo 35).

A relagdo politica entre os estados-membros e a Unido se da através da representacao
parlamentar. Os estados-membros atuam politicamente ao nivel da Unido através do
Senado Federal. O Congresso Nacional é formado de Camara dos Deputados e Senado
Federal. A Cémara dos Deputados representa os cidaddos da Federacdo em sua
totalidade, expressando o poder politico soberano e o interesse nacional. JA& o Senado
Federal constitui a camara representativa dos Estados, na qualidade de elementos
constitutivos da Unido.

Dessa forma, o Estado Federado organiza-se segundo dois principios. O principio da
autonomia, que faz de cada estado-membro um sistema politico completo e independente,
nos limites das normas gerais que regem a Unido, expressas ha Constituicdo Federal.

E o principio da participacéo, pelo qual os estados-membros - mediante sua presenca no
Congresso Nacional via Senado Federal - tomam parte ativa no processo de elaboracéo da
norma politica que rege toda a organizac¢éo federal, intervém diretamente nas deliberacdes
em conjunto, e sdo partes tanto na criagcdo como no exercicio da substancia mesma da
soberania.

Da mesma maneira que os estados-membros participam da esfera federal, existe a
presenca constante da Unido no seio dos estados-membros. Essa presen¢a ndo ocorre
estritamente por via legislativa, pois a Constituicdo confere também a Unido competéncia
para o exercicio de atribuicdes administrativas por via executiva direta. Além disso, a Unido
dispbe de tribunais superiores cuja jurisdicdo se estende aos estados-membros; e de uma
corte de justica federal destinada, entre outras coisas, a arbitrar os litigios entre a Unido e
os estados-membros e destes entre si, de maneira a operar o equilibrio da ordem
federativa.

7- O que é Administracao Publica

O que hoje entendemos como “Administracdo Puablica” consiste em um conjunto de
agéncias e de servidores profissionais, mantidos com recursos publicos e encarregados da
decisdo e implementacdo das normas necessérias ao bem-estar social e das acdes
necessarias a gestéo da coisa publica.

A Administracdo Publica Federal brasileira € composta pelos trés Poderes. Neste texto,

merece especial destaque o Poder Executivo, que é formado pela Presidéncia da
Republica, pelos 6rgdos da administracéo direta e indireta.
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A Presidéncia da Republica é formada pelo Gabinete do Presidente e do Vice-Presidente
da Republica, Casas Civil e Militar e pelas Secretarias Geral, de Comunicacédo Social e de
Assuntos Estratégicos.

A Administracdo Direta é constituida pelos Ministérios Regulares e Extraordinarios, os quais
sdo dotados de: Secretarias Executivas, Consultorias Juridicas (que sado orgdos da
Advocacia Geral da Unido), Secretaria de Controle Interno (CISET), Secretarias especificas,
Departamentos, Coordenacdes e Divisdes

A Administracdo Indireta é composta por Autarquias, Fundac¢bes, Empresas Publicas e
Sociedades de Economia Mista.

As atividades dessas agéncias e servidores devem ser realizadas em conformidade com
aquilo que a lei estabelece, e de acordo com 0s principios constitucionais que regem a
administracdo publica.

Isso ocorre porque a administracdo publica, nas sociedades democraticas contemporaneas,
expressa um compromisso do Estado para com a seguranca e o bem-estar da sociedade e
0 exercicio da cidadania. Isso, certamente, é diferente da atividade privada. Também é
diferente do que caracterizava o “servico publico” no mundo arcaico, tradicional ou pré-
moderno, onde os funcionarios que compunham o quadro administrativo eram
comprometidos com o chefe politico ou com o grupo poderoso, ao qual prestavam lealdade
pessoal.

9- Servicos Publicos, Servicos de Utilidade Public  a e Entes de Cooperacao

Um dos aspectos mais importantes da discussdo sobre os servicos publicos e a
administracdo publica refere-se aos tipos de propriedade em questdo. Atualmente, as
formas de propriedade relevantes ndo sdo apenas duas — a publica e a privada — como
geralmente se pensa’. Existem, na realidade, trés tipos de propriedade: a propriedade
privada; a propriedade publica estatal; e a propriedade publica ndo-estatal.

E privada a instituicdo ou propriedade voltada para o interesse privado: a realizagcdo de
lucro (empresas) ou o consumo privado (familias).

E estatal a instituicdo ou propriedade que faz parte integrante do aparelho do Estado e do
patrimdnio publico.

E publica a instituicio ou propriedade voltada para o interesse publico e ndo para o
consumo privado. Se for integrante do aparelho do Estado e do patrimbnio publico é
propriedade publica estatal. Se nao o for, é propriedade publica ndo estatal.

Geralmente, sdo propriedades publicas ndo estatais todas as organizagbes sem fins
lucrativos, que configuram o que hoje se entitula “Terceiro Setor”, ou seja, um segmento

% Bresser Pereira (1996) esclarece que a crenca de que seriam apenas duas formas de propriedade,

relacionadas a divisdo entre o Direito Publico e o Direito Privado resulta do fato de que o Direito Publico foi
confundido ou identificado com o Direito Estatal, enquantoo Direito Privado foi entendido como englobando as
instituicBes publicas ndo estatais sem fins lucrativos, que na verdade séo publicas — e ndo privadas.
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social difuso que atua entre o Estado e o Mercado e reline um grande nimero de entidades
e iniciativas de interesse social.

Na redefinicdo do papel do Estado na sociedade contemporanea, estabeleceu-se que o0s
“servicos publicos” sdo aqueles que correspondem a atividades exclusivas do Estado,
envolvendo o “poder de Estado”. Ou seja, o poder de legislar, de tributar, de fiscalizar, de
julgar, de reprimir, de punir, e de administrar a “coisa publica”.

Os servicos publicos, portanto, correspondem a todos os servigos de seguranca publica
(policia, bombeiros, defesa civil, vigilancia sanitaria e ambiental, forcas armadas, etc) de
regulamentacdo e fiscalizacdo, de fomento e de seguridade social basica (Sistema
Unificado de Saude, previdéncia social, auxilio desemprego, etc)

Os “servicos de utilidade publica” sdo todos aqueles que, embora ndo envolvendo o poder
de Estado, sdo realizados ou subsidiados pelo Estado porque séo relevantes para a
sociedade ou séo condicdo para o exercicio da cidadania.

Entretanto, esses servicos ndo sdo exclusivos do Estado, podendo ser e frequentemente
sendo oferecidos pelo setor publico ndo-estatal: ONG's, entidades filantrGpicas tradicionais,
instituicbes de trabalho voluntario, entidades de filantropia empresarial, etc S&o as
universidades, escolas técnicas, centros de pesquisa, hospitais, museus, etc

Cabe observar que nada impede que esses servicos sejam também oferecidos pela
iniciativa privada, com a finalidade de lucro. Nesse caso, entretanto, deixam de Ter a
caracteristica de utilidade publica, ndo podendo ser subsidiados pelo Estado.

Os entes de cooperacdo na administragdo publica sdo, basicamente, as organizacdes sem
fins lucrativos que se caracterizam como instituicdes publicas ndo estatais, formalmente
denominadas “Organizacdes Sociais” (OS) nos termos da Lei no. 9.637, de 18/05/98, que
cria o Programa Nacional de Publicizacao.

“Organizacao Social” na verdade néo significa um tipo de entidade publica ndo-estatal, mas
sim uma qualidade dessas entidades, declarada pelo Estado. Por isso, a fim de dar
reconhecimento e qualificagdo a um vasto conjunto de entidades, nem estatais, nem
privadas, geradas por iniciativa da comunidade, a Lei No. 9.790, de 24/03/99 dispde sobre
as “Organiza¢bes da Sociedade Civil de Interesse Publico” (OSCIP), institui e disciplina o
termo de parceria, dentre outras providéncias.

Ambos os tipos de entes de cooperagdo ndo se encontram subordinados aos principios da
administracdo publica, que serdo examinados a seguir.

10-Principios da Administracéo Publica

Em conformidade com a Constituicdo brasileira (Art. 37), as atividades desenvolvidas pelos
servidores publicos devem obedecer aos principios da legalidade, publicidade,
impessoalidade, moralidade e eficiéncia.

O principio da legalidade. Significa que os atos dos servidores publicos, no exercicio das
suas funcdes, devem ser realizados em conformidade com a lei. Esta é a primeira disting@o
importante frente as atividades privadas. No setor privado, tudo o que nao for proibido, é
permitido. Com isso, hd uma ampla gama de atividades sobre as quais a lei ndo se
pronuncia - nem para proibir nem para autorizar - e que estdo em aberto aqueles que atuam
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no setor privado. Com o servico publico é diferente: as atividades devem ser realizadas ao
amparo da lei, ou seja, em conformidade com aquilo que a lei estabelece.

A publicidade é o carater do que é feito em publico e em nome do publico: implica a
visibilidade e transparéncia das decisdes e a¢bes e a responsabilidade publica pelos atos
praticados. Novamente, ha uma diferenca em relagdo ao setor privado, cujas decisGes e
acOes se dao na esfera particular, ndo requerendo prestacdo de contas publicas, e que,
desde que ndo impliguem transgressdes aos limites legais, permanecem no dominio
privado.

O principio da impessoalidade. A lei, nas sociedades modernas, possui a caracteristica da
universalidade, ou seja, aplica-se a todos em geral, sem distingdo de qualquer espécie. A
impessoalidade é a caracteristica que tona as a¢des dos servidores publicos independentes
de qualquer particularidade. Ou seja, ndo ha preferéncias, privilégios ou qualquer tipo de
diferenciacdo, a menos que esteja prevista em lei. Também é diferente do setor privado,
onde é absolutamente legitimo, e freqliientemente recomendavel, tratar os clientes de
forma diferenciada, personalizada.

A moralidade, por sua vez, esta relacionada aos principios ético-filoséficos que regem as
democracias modernas e que se aplicam seja de modo absoluto para qualquer tempo ou
lugar, seja em referéncia as ac¢des de grupos ou pessoas determinadas: a justica, a
equidade e a probidade. Ja o setor privado obedece aos principios do mercado: a busca do
lucro através da competitividade. Obviamente, isso ndo significa dizer que o mercado é
antiético. Significa apenas que as suas limitacdes éticas sdo outras, diversas daquelas que
regem a atividade publica.

Finalmente, a eficiéncia significa que os atos da administracdo publica devem ser
desempenhados visando a melhor rela¢do custo/beneficio na gestéo dos recursos publicos.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

ABRUCIO, Fernando Luiz. “O Impacto do Modelo Gerencial nha Administragdo Publica: Um
Breve Estudo sobre a Experiéncia Internacional Recente”. Brasilia: ENAP, 1996.

ASMEROM, Haile K. & REIS, Elisa P. (Eds.). Democratization and Bureaucratic Neutrality.
London: Macmillan; New York: St. Martin's Press, 1996

BOBBIO, Norberto (Org.). Dicionario de Politica. Brasilia: Ed. UnB, 1994.
BONAVIDES, Paulo. Ciéncia Politica. Rio de Janeiro: Forense, 1986.

BRASIL, PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Plano Diretor da Reforma do Aparelho do
Estado. Brasilia: Ministério da Administracdo e da Reforma do Estado, 1995.

BRASIL. Constituicdo: Republica Federativa do Brasil. Brasilia: Senado Federal, 1988.
LIPSON, Leslie. Os Grandes Problemas da Ciéncia Politica, Rio de Janeiro: Zahar, 1976.

LOCKE, John. Segundo Tratado sobre o Governo, Cole¢do Os Pensadores, Sao Paulo:
Abril Cultural, 1979.

MARTINS, Luciano. “Reforma da Administragdo Publica e Cultura Politica no Brasil: Uma
Visdo Geral”. Cadernos ENAP, Brasilia;: ENAP, 1995.

15



16

PEREIRA, Luiz Carlos Bresser Pereira. “Estado, Aparelho de Estado e Sociedade Civil".
Brasilia: MARE/ENAP, 1995.

PEREIRA, Luiz Carlos Bresser. “Da Administracdo Burocratica a Gerencial’. Brasilia:
Revista do Servico Publico, Ano 47, Vol. 120, No.1, 1996.

SANTOS, Alvacir Correa dos. Contratacdo Temporaria na Administracdo Publica. Curitiba:
Genesis Editora, 1996.

SCHWARTZMAN, Simon. “Desempenho e Controle na Reforma Administrativa”, Brasilia:
ENAP, 1996.

WEBER, Max. Ensaios de Sociologia. Rio de Janeiro: Zahar, 1979.

16



