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Iniciativa
222.1.07 - Promogao do assessoramento na area de gestdo e desenvolvimento estratégico de pessoas aos Orgios e
Entidades da Administracao Direta, Autarquica e Fundacional.

Caracterizagdo: A iniciativa se refere ao assessoramento realizado pela &rea responsavel pela gestdo corporativa do
desenvolvimento de pessoas as demandas de Orgdos e Entidades da Administragdo Direta, Autarquica e Fundacional. Entre
outras atividades, situam-se: o estudo e planejamento da forca de trabalho; realizagdo de estudos e pesquisas na area de
inovacdo na gestdo de pessoas; elaboracdo e atualizacdo de planos de cargos e carreiras, os quais definem as regras para
a administragdo salarial e estabelece parametros técnicos para a diferenciagdo da remuneragcdo entre os colaboradores e
0s cargos, bem como critérios adequados para promogao, progresséo, mapa de carreira e beneficios aos servidores.

Entrega

ASSESSORIA REALIZADA

Definigdo: A entrega se refere ao assessoramento corporativo realizado aos Orgdos e Entidades da Administragdo Direta,
Autarquica e Fundacional, no tocante a realizagdo de regras para concursos e sele¢cdes publicas; na elaboragédo e
atualizagdo de planos de cargos e carreiras, planejamento da forga de trabalho, entre outras demandas pertinentes a érea
de gestéo e desenvolvimento estratégico de pessoas.

Acao

20465 - Realizagdo de estudos e pesquisas para o planejamento da forga de trabalho do poder executivo do estado do
Ceara.

Detalhamento: Refere-se a realizagdo de estudos e pesquisas para o planejamento da forga de trabalho do Poder Executivo do
Estado do Ceara.

Entrega

ESTUDO E PESQUISA REALIZADOS

Definigdgo: A entrega consiste na realizagdo de estudos e pesquisas para subsidiar a definicdo de politicas de inovagdo na
area de gestdo e desenvolvimento de pessoas, a exemplo de novas formas de trabalho como o teletrabalho, do
dimensionamento da forga de trabalho, da melhoria do Estatuto do Servidor Publico, da avaliagdo de desempenho, da
estabilidade, da Saude e Seguranga no Trabalho, entre outros temas e documentos correlatos a area.

Acao

20463 - Realizagado de assessoramento na area de gestao de pessoas.
Detalhamento: Refere-se ao assessoramento a ser realizado aos o¢rgdos e entidades no tocante aos processos da area de gestdo e
desenvolvimento estratégico de pessoas.

Tema
2.3 - GESTAO FISCAL

Resultado Tematico: Sustentabilidade fiscal assegurada para o atendimento das demandas sociais e regionais e a promogao
do desenvolvimento socioeconémico do Ceara.

Programa
231 - MELHORIA DA RELAGAO FISCO-CONTRIBUINTE-SOCIEDADE

Objetivo: 231.1 - Ampliar a aproximagdo entre a sociedade e o Fisco Estadual, no contexto da importdncia da gestdo fiscal e a
responsabilidade no controle social da aplicagao dos recursos publicos.

Iniciativa
231.1.01 - Promogao da melhoria do ambiente de negécios no contexto da tributacao estadual.

Caracterizagdo: Instalado em abril de 2019, o Condecon, com composicdo paritaria, conta com nove representantes do
Fisco estadual e nove de entidades do setor produtivo e de categorias profissionais. Entre as atribuicdes do Conselho estdo
planejar, elaborar, coordenar e executar a politca estadual de protecdo ao contribuinte; analisar as sugestdes
encaminhadas ao colegiado; orientar sobre os direitos, garantias e deveres dos contribuintes e conscientizar sobre os
tributos e sua fungao social.

Entrega
OBRIGAGAO TRIBUTARIA SIMPLIFICADA

Definigdo: Consolidagdo e simplificagdo das normas e leis tributarias para reduzir a grande quantidade de diplomas
normativos que dificultam o entendimento das regras tributarias pelos auditores e contribuintes.

Acao
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10410 - Publicacdo de Normas Tributarias.
Detalhamento: Publicagdo de livros para a atualizagdo das normas tributarias visando a simplificacdo e transparéncia da relagdo
fisco-contribuinte-sociedade,.

Entrega

SERVICO FISCAL QUALIFICADO

Definigdo: Essa melhoria pretende fortalecer o didlogo com a sociedade e debater ideias para desburocratizar a cobranga
de impostos, melhorando o ambiente de negécios no Ceara. Como exemplo, esta entrega podera produzir os seguintes
resultados: simplificagdo de regra tributaria, mudangca de processo ou procedimento adotado pelo Estado, melhoria de
servigo informatizado disponibilizado pelo Estado.

Acao

10396 - Melhoria das Ferramentas e Métodos de Gestao.
Detalhamento: Aquisicdo de ferramentas e modelos de gestdo visando a otimizagdo dos processos e servigos a serem
disponibilizados a sociedade.

10401 - Adequacao do Parque Tecnologico.

Detalhamento: Aquisicdo de servicos de tecnologia da informagdo e comunicagdo, bem como contratacdo de consultorias para a
atualizagdo dos processos, equipamentos, ferramentas e sistemas.

Iniciativa

231.1.02 - Qualificagao fisica e tecnolégica da prestacao dos servigos fazendarios.

Caracterizagdo: Estabelecer as condicdbes para o fornecimento e instalagdo de infraestrutura fisica das unidades
fazendarias, com implementacdo de arquitetura centralizada de Tl e a integragdo e otimizagdo das atividades e fungbes
requisitadas pelas operagdes fiscais.

Entrega
UNIDADE FAZENDARIA ESTRUTURADA

Definigdo: Reforma das unidades fazendarias para melhorar as condigdes estruturais, incorporar condigbes de
acessibilidade e dar maior conforto a sociedade que usa estas unidades.

Acao

10407 - Melhoria da Infraestrutura da Sefaz.
Detalhamento: Reforma das unidades fazendarias proporcionando aos agentes publicos e a sociedade um atendimento de qualidade
e de forma segura.

10408 - Reequipamento dos Postos Fiscais e Células de Execugao Tributaria.
Detalhamento: Aparelhamento e manutengdo dos postos fiscais e células de execugdo tributaria para um atendimento de qualidade a

sociedade.

10409 - Renovagao da Frota de Veiculos.

Detalhamento: Aquisicédo de veiculos para melhor desenvolver as operagdes e atividades fiscais.

Iniciativa

231.1.03 - Expansao da formacao para o exercicio da cidadania em relacao fisco estadual.

Caracterizagdo: Realizagdo de cursos para a compreensdo da fungdo social do ftributo, da participagdo e do controle social
para a gestao fiscal destinados a servidores publicos, professores, estudantes e demais interessados.

Entrega
PESSOA CAPACITADA

Definicdo: Capacitagdo para professores e servidores publicos com foco na ampliagdio da rede de disseminadores em
educacao fiscal e formagao para o exercicio da cidadania para o publico participante.

Acao

10426 - Realizacado de Cursos Presenciais e a Distancia em Educacao Fiscal.
Detalhamento: Realizacdo de cursos presenciais e a disntancia em educagdo fiscal destinados aos agentes publicos e a sociedade
em geral.
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Iniciativa

231.1.04 - Promogao da cidadania fiscal dos participantes do programa quanto a importancia da emissdao de documentos

fiscais.

Caracterizagdo: Esta iniciativa consiste na disseminacdo de conteudos de tributacdo, cidadania e participacdo social, bem
como da contribuigdo do cidad&o para a governanga publica.

Entrega

EVENTO REALIZADO

Definigdo: Realizagdo de eventos para os participantes do programa de estimulo a emissdo de documentos fiscais com o
objetivo de sensibilizar quanto a importancia participagdo e do controle social e do seu impacto para a gestdo dos
recursos publicos.

Acao

10427 - Realizagdo de Eventos de Educacao Fiscal.
Detalhamento: Realizagdo de eventos educativos destinados aos estudantes e professores do ensino fundamental, médio e
universitario, bem como para a sociedade em geral.

Iniciativa
231.1.05 - Promocéao da prestagdo dos processos e servigos fazendarios.

Caracterizagdo: Referente a folha de pagamento de recursos humanos (servidores e terceirizados), encargos sociais e
beneficios; manutencdo e funcionamento das unidades fazendarias.

Entrega
UNIDADE FAZENDARIA MANTIDA

Definigdo: Prover as unidades fazendarias de recursos humanos (servidores e terceirizados), manutengdo e
funcionamento das unidades fazendarias visando um atendimento de qualidade a sociedade.

Acao

10872 - Gestao de Conhecimento e Desenvolvimento de RH.

Detalhamento: Realizacédo de capacitagdo em diversas modalidades e disciplinas para os servidores fazendarios.

20343 - Pagamento de Despesas de Pessoal e Encargos Sociais (Folha Normal) - SEFAZ.
Detalhamento: Referente aos custos com os recursos humanos que atuam nas areas fins para melhor atender a sociedade.

20350 - Manutencéo dos Postos Fiscais e Células de Execucéao Tributarias.

Detalhamento: Custeio de manutengéo e funcionamento da maquina administrativa da Sefaz.

20363 - Prémio por Desempenho Fiscal - Sefaz.
Detalhamento: Pagamento do prémio por desempenho fiscal dos servidores ativos da Sefaz.

20364 - Pagamento de Despesas de Pessoal e Encargos Sociais (Folha Complementar) - SEFAZ.
Detalhamento: Referente a pagamento da folha de pessoal relativo a exercicios anteriores, indenizacdes e sentengas judiciais.

Programa

232 - MODERNIZAGAO DA GESTAO FISCAL

Objetivo: 232.1 - Aperfeicoar e modernizar a gestdo fiscal, contabil, financeira e patrimonial de modo a contribuir para a
sustentabilidade fiscal e a integragéo dos fiscos.

Iniciativa
232.1.01 - Expanséao do processo de Governanga Fazendaria e Transparéncia Fiscal como instrumento para alcance
efetivo dos resultados estratégicos.

Caracterizagdo: Esta iniciativa consiste em melhorar os instrumentos de gestdo, modernizar a infraestrutura tecnoldgica e a
relacédo do fisco com os contribuintes

Entrega
PROCESSO DE GOVERNANCA QUALIFICADO

Definicdo: Melhoria, institucionalizacdo e automagdo de processos de gestdo dos riscos institucionais, gestdo de
projetos, sistema de ética, programa de responsabilidade socioambiental, contratagéo e gestdo de conhecimento.

Acao
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10496 - Aperfeicoamento dos Instrumentos de Gestao Fazendaria (PROFISCO II- COMP. I).
Detalhamento: Implantagdo de mecanismos de controle da gestao estratégica na SEFAZ.

10506 - Otimizagao da Gestao de Projetos e Processos (PROFISCO II- COMP. I).
Detalhamento: Andlise, modelagem e automacdo dos processos do ciclo de projeto: programacdo, preparagao,

execugao,

monitoramento e avaliagdo de projetos da SEFAZ, bem como do planejamento Estratégico, com foco em resultados, incluindo o

acompanhamento do planejamento financeiro e a integragdo com o sistema de metas estratégicas do Estado.

10516 - Desenvolvimento da Gestédo de Pessoas e do Conhecimento (PROFISCO Il - COMP. I).

Detalhamento: Implantagdo de politica e modelo de gestdo do conhecimento, com a implantacdo de Modelo de Gestdo por competéncia

e dimensionamento da forga de trabalho da SEFAZ baseada no modelo de processos.

10524 - Desenvolvimento de Agoes de Logistica Sustentavel (PROFISCO II- COMP. I).

Detalhamento: Implantagdo de um modelo de gestdo de compras e contratos; implantacdo do programa de responsabilidade

socioambiental.
10532 - Intensificacdo da Relacdo Sefaz Sociedade (PROFISCO II- COMP. I).

Detalhamento: Implantacdo de novas ferramentas tecnoldgicas (games, app) e ampliagdo do controle social na
fisco-contribuinte.

Entrega

relagéao

SOLUGAO TECNOLOGICA IMPLANTADA

Definigdo: Adogdo do modelo de nuvem, evolugdo da plataforma de aplicagdes legadas, desenvolvimento de aplicagdes

de retaguarda e movel, implantagdo de metodologia de desenvolvimento e qualidade de software e implantagdo
data.

Acao

de big

10540 - Atualizacdo da Plataforma Tecnolégica (PROFISCO II- COMP. I).

Detalhamento: Implantagdo de modelo de governanca de TI, adequacdo do parque tecnoldgico e introdugcdo de novas praticas de

governancga de dados para a evolugao de solugdes existentes e de sistemas corporativos.

Iniciativa

232.1.02 - Qualificagao do processo de Administracao Tributaria e Contencioso Fiscal para o fortalecimento da Gestao
Fiscal no que tange a Receita.

Caracterizagdo: Esta iniciativa consiste em melhorar os instrumentos de apoio as atividades de politica tributaria,
fiscal, controle da mercadoria em transito e controle da arrecadagao

Entrega

controle

PROCESSO AUTOMATIZADO

Definigdo: Automacdo e implantagdo dos processos de gestdo divida ativa e execugédo fiscal, atendimento, ressarcimento

de ICMS, IPVA, ITCD e Taxas.

Acao

10560 - Aperfeicoamento do Controle do Transito de Mercadorias (PROFISCO Il - COMP. Il).

Detalhamento: Qualificagdo dos processos e procedimentos em postos fiscais da Sefaz, contemplando a automacéo e
das bases de dados.

10565 - Otimizacdo da Gestdo do Contencioso e da Divida Ativa (PROFISCO Il - COMP. II).

integracdo

Detalhamento: Implantagdo do Processo Administrativo Tributario Eletrénico, automatizacdo dos processos da Divida Ativa com

integragdo aos processos do Poder Judiciario.

10572 - Desenvolvimento de Plataforma de Atendimento Automatizada (PROFISCO Il - COMP. Il).
Detalhamento: Implantacdo do modelo de atendimento com base na automag&o de processos e integracédo de sistemas.

10580 - Automagao do Processo de Arrecadagdo (PROFISCO Il - COMP. II).

Detalhamento: Implantagdo do Novo Sistema Integrado de Controle da Arrecadacdo visando a automacdo dos processos de

arrecadacéao e controle das Taxas.
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Entrega
SOLUGAO TECNOLOGICA IMPLANTADA

Definicdo: Implantacdo de sistemas e ferramenta da legislagdo tributaria, sistema de controle de beneficios fiscais,
sistema de apuragcdo de fraude fiscal, inteligéncia fiscal e de combate ao crime contra a ordem tributaria (analise virtual de
dados, solugao integrada de indexagao, resolucéo de identidades e investigagao digital forense).

Acao

10541 - Monitoramento e Gestéo da Politica Tributaria (PROFISCO II- COMP. II).
Detalhamento: Implantacéo de um sistema de consulta e divulgagao da legislacéo tributaria.

10548 - Otimizagao das Obrigagoes Tributarias (PROFISCO II- COMP. Il).
Detalhamento: Implantacéo do sistema simplificado de cadastro de contribuintes e consolidagéo das obrigacdes acessérias.

10550 - Modernizagao das Tecnologias de Fiscalizagao e Inteligéncia Fiscal (PROFISCO II- COMP. Il).

Detalhamento: Aquisi¢céo de ferramentas para tratamento da informacéo, analise e investigagcdo de dados fiscais.

Iniciativa

232.1.03 - Qualificagao do processo de Administragdo Financeira e Gasto Publico.

Caracterizagao: Esta iniciativa consiste em melhorar os instrumentos de Gestao financeira e gastos publicos

Entrega
PROCESSO AUTOMATIZADO

Definigdo: Revisdo, melhoria e automagdo de processos da area de gestdo financeira e gasto publico para tornar a area
mais eficiente, eliminando atividades operacionais e redundantes.

Acao

10596 - Modernizagao dos Sistemas de Informacdes e de Gestao Contabil (PROFISCO lI- COMP. Ill).

Detalhamento: Integragdo dos principais sistemas de informagbes fiscais, financeiras e gerenciais que auxiliam o COGERF e
implantagdo do painel eletrénico da gestéo fiscal.

Entrega
SISTEMA DE GESTAO IMPLANTADO

Definigdo: Sistema contendo Automagdo do Fluxo de caixa e projegdes econométricas; implantagdo de Sistema de gestdo
contabil e patrimonial do Estado; implantagédo do Sistema da Divida Publica do Estado; implantagdo da Gestao de Custo.

Acao

10591 - Aperfeicoamento da Gestao Financeira (PROFISCO IlI- COMP. liI).
Detalhamento: Implantacdo de um sistema informatizado de gestdo financeira, com foco na automatizagcdo dos processos e
procedimentos do planejamento financeiro.

10598 - Aperfeicoamento da Gestédo da Divida Publica (PROFISCO II- COMP. IlI).
Detalhamento: Implantacéo de ferramenta de forma a aprimorar o sistema de Gestéo da Divida Publica.

10602 - Desenvolvimento da Gestdo de Custos (PROFISCO II- COMP. ll).
Detalhamento: Implantacéo do Sistema de Custos do Estado do Ceara com integragdo aos demais sistemas contabeis e financeiros.

10604 - Acompanhamento, Monitoramento e Prestagio de Contas do Profisco Il (PROFISCO Il- COMP. AVALIAGAO E
MONIT. PROGRAMA).
Detalhamento: Contratacdo de consultoria externa visando o monitoramento e realizagédo de auditoria no programa.

Tema
2.4 - PLANEJAMENTO E MODERNIZAQAO DA GESTAO

Resultado Tematico: Planejamento e gestdo publica estadual inovadora, eficiente e efetiva, respeitando os compromissos
pactuados para o atendimento das necessidades e demandas sociais das regides do estado.

Programa
241 - GOVERNANGA INTERFEDERATIVA DAS REGIOES

Objetivo: 241.1 - Ampliar a capacidade da gestdo dos municipios do Estado do Ceard em termos de organizagdo, planejamento
e execugao de fungdes publicas de interesse comum.
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Iniciativa

241.1.01 - Promocao do planejamento urbano integrado das regides metropolitanas.

Caracterizagdo: A promogdo do planejamento urbano integrado tem como alvo a gestdo dos municipios que compdem as
Regides Metropolitanas do Cariri e de Fortaleza, visando a elaboracdo e publicagdo dos Planos de Desenvolvimento Urbano
Integrado (PDUI).

Entrega
PLANO PUBLICADO

Definigdo: O plano publicado refere-se ao Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado elaborado e entregue a
Assembleia Legislativa para aprovacao em lei.

Acao

10279 - Elaboragao de Planos de Desenvolvimento Urbano Integrado das Regioes Metropolitanas.

Detalhamento: Elaboragdo dos Planos de Desenvolvimento Urbano Integrado das Regides Metropolitanas do Cariri e de Fortaleza
beneficiando a populagdo e as gestdes municipais abrangidos através da entrega do instrumento legal.

11558 - Assessoramento e apoio as Instancias Deliberativas e Executivas das Regides Metropolitanas.

Detalhamento: Assessoramento e apoio as Instancias Deliberativas e Executivas das Regides Metropolitanas Regides Metropolitanas
do Cariri, de Fortaleza e de sobral, beneficiando a populagdo e as gestées municipais abrangidos.

Iniciativa

241.1.02 - Promogao do planejamento municipal.

Caracterizagdo: A Promocédo do planejamento municipal tem como alvo as gestdes dos municipios com mais de 20 mil
habitantes e, prioritariamente, os que compdem as Regides Metropolitanas do Estado, estreitando relagbes por meio de
articulagbes com os municipios envolvidos, objetivando a elaboragdo e/ou revisdo dos Planos Diretores Participativos
(PDPs).

Entrega
PLANO PUBLICADO

Definigdo: O plano publicado refere-se a elaboragdo e/ou revisdo dos Planos Diretores Participativos (PDPs) nas regides
do Cariri e Grande Fortaleza e os demais planos urbanisticos ambientais.

Acao

10280 - Contratagdo de Consultoria para Planejamento Urbano-Ambiental Municipal.

Detalhamento: Contratagdo de consultoria para planejamento urbano-ambiental municipal visando apoiar as gestdes municipais dos
municipios das Regides Metropolitanas do Cariri e de Fortaleza na elaboragéo de seus planos afins.

Iniciativa

241.1.03 - Promocao da qualificacido da gestao fiscal e tributaria dos municipios.

Caracterizagdo: A promogdo da qualificacdo da gestdo fiscal e ftributaria dos municipios tem como alvo as gestdes
municipais, por meio da contratagdo de consultoria especializada para realizacdo de estudos e reestruturagdo da gestao
fiscal, econdbmica e financeira do municipio por meio de capacitagdo dos gestores municipais, tendo como fim o
desenvolvimento de um programa consistente de autossustentabilidade financeira e fiscal em municipios de porte médio e
com populagao de 30 a 80 mil habitantes.

Entrega
CAPACITAGAO REALIZADA

Definigdo: A capacitagdo refere-se ao treinamento de gestores e técnicos dos municipios em temas relacionados a
gestao fiscal e tributaria.

Acao

10281 - Contratagado de Consultoria para Gestédo Fiscal e Tributaria Municipal.

Detalhamento: Contratacdo de consultoria para gestdo fiscal e tributdria municipal objetivando apoiar as gestores e técnicos
municipais dos municipios das Regides Metropolitanas do Cariri e de Fortaleza na elaboracédo de seus planos afins.
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