
3.1 Assuntos mais demandados ou recorrentes

Assuntos mais demandados Qtd. Perc.
Cadastro de empresa 126 17,33%
Legislação tributária 82 11,28%
Imposto sobre propriedade de veículos automotores – IPVA 77 10,59%
Serviço de mercadoria em trânsito 64 8,80%
Finanças públicas 62 8,53%
Legislações estaduais 61 8,39%
Ambiente seguro e sistemas corporativos 44 6,05%
Orientações sobre prestação de serviços de órgãos públicos 42 5,78%
Concurso público/seleção 32 4,40%
Imposto sobre transmissão causa mortis e doação – ITCD 20 2,75%
Tramitação de processos fiscais 12 1,65%
Endereços, telefones e horários de atendimento de órgãos públicos 12 1,65%
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