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COMO CONSULTAR A NOTA FISCAL NO SITRAM

Para visualizar os
detalhes da nota fiscal

registrada, deve-se
clicar no submenu

“Nota Fiscal”.

Preencher o campo:
  Chave de Acesso (NF-e).

Clicar em 
“Pesquisar”.
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1

COMO CONSULTAR A NOTA FISCAL NO SITRAM

 Serão mostradas as
informações da NF-e,

no campo “Lista de
Notas Fiscais”. 

Na coluna “Ações”, serão
visualizados os campos:

Dados da ação fiscal;
Dados da nota fiscal;
Lançamentos da nota fiscal;
Itens da nota fiscal.

Para visualizar o cálculo de
cada item, clicar no ícone

memória de cálculo do campo
“Itens da Nota Fiscal 
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1

COMO CONSULTAR A MEMÓRIA DE CÁLCULO NO SITRAM

1

Para visualizar os
detalhes do cálculo do
ICMS, deve-se clicar no
submenu “Memória de

Cálculo”.

Preencher o campo:
  Chave de Acesso (NF-e).

Clicar em 
“Pesquisar”.

2 3



S I T R A M

 Se a nota fiscal estiver
registrada no Sitram,
serão mostradas as

informações de cada
item da NF-e. 

Para visualizar os
detalhes do cálculo do
ICMS, deve-se clicar no

botão da coluna
“Memória de Cálculo”.

COMO CONSULTAR A MEMÓRIA DE CÁLCULO NO SITRAM
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Clicar em “Pesquisar”.Selecionar o melhor
formato para gerar o
arquivo: PDF ou CSV. 

Inserir a chave de
acesso do Manifesto

Eletrônico de
Documentos Fiscais

(MDF-e).

COMO CONSULTAR POR AÇÃO FISCAL

Será gerado um relatório
com os dados da ação

fiscal, do transportador e
das notas fiscais

eletrônicas.

1 2 3 4

Atenção!
Para transporte modal aéreo,
também deverá ser informado o
AWB ou o número do conhecimento
de transporte.
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Clicar em “Pesquisar”.Selecione os seguintes
tipos:

DAE
GNRE
Parcelamento
COPAF
Auto de Infração

Escolher o código
correspondente ao tipo
de documento
selecionado na opção
anterior. Em seguida,
preencher com o código.

COMO CONSULTAR PAGAMENTO

Esta consulta é
destinada à verificação
detalhada de um
documento de crédito.
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Atenção!
O botão “Emitir Boleto” gera o
documento original, sem acréscimo
de juros e multa, após o vencimento
acessar o menu pagamento de ICMS
para emitir um novo DAE.
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COMO CONSULTAR O PAGAMENTO POR PERÍODO NO SITRAM

  Após a seleção do filtro "Por Período",
escolha um dos períodos disponíveis:

Período de Entrada (período de
inclusão do documento fiscal no
sistema);
Período do Fato Gerador (da
obrigação tributária);
Período de Vencimento, e 
Período de Emissão (do documento
fiscal).

2

 Com o período
selecionado,

informe as datas
inicial e final do

período.

 Preencha o "Tipo
de Destinatário"

(CNPJ, CPF ou IE -
Inscrição Estadual

no Ceará ).

Clicar em
“Pesquisar”.

2 3 4

Dados Complementares
(filtros opcionais não

obrigatórios)

1

Para encontrar o ICMS
gerado por nota fiscal,

deve-se selecionar a
opção “Pagamento de
ICMS” > “Nota Fiscal”. 
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Clicar em
“Pesquisar”.

Após a seleção do
filtro, escolha um dos

tipos de chave:
Chave de Acesso
(MDF-e );
Ação Fiscal

 Preencha com o
número da chave de

acesso ou número da
ação fiscal.

COMO CONSULTAR O PAGAMENTO POR AÇÃO FISCAL NO SITRAM

  Selecionar o filtro
"Ação Fiscal".

1 2 3 4

Dados Complementares
(filtros opcionais como o
tipo de credenciamento).
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PAGAMENTO POR NOTA FISCAL DIFAL

 Escolha um dos períodos:
Período de Vencimento;
Período de Entrada (período
de inclusão do documento
fiscal no sistema);
Período do Fato Gerador (da
obrigação tributária), e;
Período de Emissão.

Escolher e preencher o
tipo de emitente ou
destinatário :

CNPJ;
CPF;
 IE (inscrição estadual
no Ceará ).

Clicar em “Pesquisar”.
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Para pesquisar, selecione a
melhor opção de filtro entre
Emitente, Destinatário e IE
credenciada, ou utilize uma

combinação de preenchimentos.

1

Os filtros para consultar a
cobrança de Difal são os
seguintes:

Por período;
Por emitente;
Por destinatário;
Por IE ( inscrição
estadual) da
transportadora
credenciada.

5

Preencher com a IE da
Transportadora
Credenciada.
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PAGAMENTO POR FRETE (TRANSPORTADOR AUTÔNOMO)

1

Ao realizar a pesquisa,
informe o tipo de
responsável pelo frete.

O menu é utilizado para
emissão do DAE
referente ao ICMS que
incide sobre a prestação
de serviços de
transporte.

2

Os dados
complementares não
obrigatórios para o filtro
são:

Débitos;
Placa Principal;
Data do Vencimento.

3

.

Clicar em “Pesquisar”

O sistema apresentará
todos os débitos que se
enquadram nos filtros
informados.
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PAGAMENTO POR FRETE CT-E (CONVÊNIO 25/1990)

1

As opções de filtros para
consulta do imposto a
recolher são:

Chave de Acesso (CT-e);
Período;
Número da Ação Fiscal.

De acordo com o Convênio
25/1990, os lançamentos
originários do serviço de
transporte deve ser
exibido neste menu.

2

Os dados complementares
não obrigatórios para o
filtro são:

Débitos: a pagar,
pagos, todos.

3

.

Clicar em “Pesquisar”

O sistema apresentará
todos os débitos que se
enquadram nos filtros
informados.
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PAGAMENTO POR CT-E DIFAL

1

Os filtros para consultar os
impostos são:

Chave de Acesso CT-e
(Difal);
Período;
Número da Ação Fiscal.

Para encontrar o ICMS por
CT-e Difal (Diferencial de
Alíquota).

2

Os dados complementares
não obrigatórios para o
filtro são:

Débitos: a pagar,
pagos, todos.

3

.

Clicar em “Pesquisar”

O sistema apresentará
todos os débitos que se
enquadram nos filtros
informados.
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Clicar em “Pesquisar”.Preencher com o número
da ação fiscal. 

O "Conhecimento de
transporte" é um campo
opcional para um filtro
específico.

PAGAMENTO POR AÇÃO FISCAL (TRANSPORTADOR)

Para o transportador não
credenciado, as consultas
de ações fiscais são
realizadas mediante o
código da ação fiscal e o
número do conhecimento
de transporte.

1 2 3 4

Atenção!
Para transporte modal aéreo,
também deverá ser informado o
AWB ou o número do conhecimento
de transporte.
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1

COMO BAIXAR PAGAMENTO NO SITRAM

1

Para encontrar o ICMS
gerado por nota fiscal,

deve-se selecionar a
opção “Pagamento de
ICMS” > “Nota Fiscal”. 

Selecionar o filtro “Chave de
Acesso (NF-e)”, o sistema abre

a caixa para que seja
informada a respectiva chave.

Em “Dados Complementares”
> “Débitos”, selecionar a 

opção: “TODOS”.

Clicar em 
“Pesquisar”.
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COMO BAIXAR PAGAMENTO NO SITRAM

S I T R A M

Na primeira coluna do
campo “Lançamentos”,

selecionar todas as notas
fiscais exibidas ou realizar

a seleção individual de
cada item pela caixa de

seleção.

Após selecionar a nota
fiscal, a opção “Baixa

Pagamento” estará
disponível para a baixa de

DAE ou GNRE.
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Em ambos os casos,
serão exibidos os

detalhes do
pagamento para

conferência.

S I T R A M

Para DAE, os seguintes campos devem
ser preenchidos:

Selecionar em “Código”: Nosso
Número ou Código de barras;
Inserir o valor correspondente à
seleção.

Para GNRE os seguintes campos
devem ser preenchidos:

Selecionar em “Código”: Número
de controle ou Código de barras;
Inserir o valor correspondente à
seleção.

Clicar em “Baixar
Débitos”.
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No ícone “Emitir DAE”: será
enviado para o e-mail o
protocolo de acesso do DAE
da receita selecionada.

Em “Emitir DAE - Todos os
lançamentos”: será enviado
de todas as receitas
exibidas.

  Preencher com o e-mail
e selecionar a data do
pagamento.

Clicar em “Gerar Processo”.  

O primeiro e-mail confirmará
a geração e informará o
número do protocolo, e o
segundo e-mail conterá o link
para emitir o DAE na da
consulta de protocolo.

1

COMO GERAR PROCESSO PARA NOTAS FISCAIS DIFAL

Os filtros para consultar o
Difal são os seguintes:
Por período;
Por emitente;
Por destinatário;
Por IE da transportadora
credenciada.
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2

COMO GERAR O ICMS FRETE AUTÔNOMO

1

Em “Responsável pelo
Frete” preencher os
campos da pessoa ou
entidade que recai a
obrigação tributária.

Para gerar o frete
autônomo, preencher os
seguintes campos:

Dados do responsável
pelo Frete;
Dados do Frete;
Percurso.

2

Em “ Dados do Frete”  
são as informações que
possibilitam o cálculo do
ICMS.

3

Para informar os dados do
percurso selecionar  
“Adicionar”, será exibida
uma janela.

Em “Incluir”, adicionar as
chaves de acesso, repetir
quantas vezes forem
necessárias até a inclusão
de todas as notas fiscais.

Clicar em “Salvar”

O sistema exibirá uma
janela pop-up,
perguntado se deseja
emitir o DAE. Ao
responder SIM, o
sistema exibe o DAE na
tela.
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Ao clicar em “Visualizar
Documentos”, uma janela será

exibida com as informações dos
documentos de arrecadação

emitidos para o CT-e informado.

COMO GERAR O ICMS FRETE CT-E (CONVÊNIO 25/1990)

1

Preencher com a chave
de acesso do CT-e de

saída.

Para gerar o ICMS
Frete do CT-e, deve-se

escolher a opção
Frete CT-e (Convênio

25/1990).

Clicar em “Pesquisar”.

O sistema exibirá os
dados do frete com as
informações de origem,
destino e situação do
ICMS do frete.
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Preencher o campo “Chave
de Acesso (NF-e)”.

  Clique em “+ Adicionar”.
 
A opção fica disponível
para o número máximo de
10 chaves de acesso de
notas fiscais eletrônicas. 

 Clicar em “Emitir DAE”.

1

COMO CALCULAR E RECOLHER  O DIFAL

Selecionar “Cálculo e
Emissão de DAE” para o
cálculo e recolhimento do
diferencial de alíquotas,
com a NF-e registrada ou
não no SITRAM.
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Para gerar o DAE por
receita, selecione o ícone
"Emitir DAE" em "Ação".
Uma janela pop-up será
exibida com as opções:
imprimir DAE, copiar código
e baixar relatório do DAE.

Clicar em 
“Emitir Todos os DAEs”. 

O sistema emiti todas as
receitas exibidas.

Baixar Relatório

Relatório CSV com as seguintes
informações:

Código DAE
Receita
Número da NF-e
Data Emissão
CNPJ

5

COMO CALCULAR E RECOLHER  O DIFAL

Em “EMITIR DAE”, o sistema
exibirá a “Lista de DAEs”.

Observar que poderão ser
gerados dois boletos de
pagamentos distintos para
ICMS e FECOP. 

Responsável
ICMS Devido
Multa
Juros, e
Total

6 7 8



Site:
www.sefaz.ce.gov.br

Para dúvidas e sugestões
sitram@sefaz.ce.gov.br

Plantão Fiscal
(85) 3108-2200

Clique aqui e conheça nosso Site!

LINKS
Site:

Portal SITRAM internet:
Clique aqui e conheça nosso Sistema SITRAM!

http://www.sefaz.ce.gov.br/
https://www.sefaz.ce.gov.br/
https://portal-sitram.sefaz.ce.gov.br/sitram-internet/#/pagina-inicial

